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CONDICIONES ESPECIALES -

Condiciones especiales

Definiciones

Asegurador o entidad aseguradora

La que figura en las condiciones particulares y asume los riesgos contractualmente pactados. Se denomina en esta péliza
"el asegurador".

Tomador del seguro

La persona fisica o juridica que con el asegurador suscribe este contrato, y a la que corresponden las obligaciones que del
mismo deriven, salvo las que por su naturaleza deben ser cumplidas por el asegurado.

Asegurado

La persona, fisica o juridica, titular de la actividad empresarial descrita en las condiciones particulares de la péliza, y en
su caso, sus socios mercantiles, sus familiares y la persona o personas en las que delegue la direcciéon de la empresa,
durante el ejercicio de la actividad propia de la misma, vy que en defecto del tomador, asume las obligaciones vy deberes
derivados del contrato.

Cuando el titular de la empresa sea una sociedad o asociacién, seran asimismo asegurados los miembros de su consejo
de administraciéon o junta rectora.

Excepcionalmente y para las coberturas en que expresamente se seflale, tendran también la consideracién de
asegurados los asalariados de la empresa o auténomo amparado por la péliza, cuyo numero se indica en las condiciones
particulares, mientras desempefen su trabajo.

Beneficiario

La persona fisica o juridica que resulta titular del derecho a la prestacion del asegurador.

Darios materiales

Darios, destruccién o deterioro de cosas o de animales.

Daiios personales

Lesiones corporales o muerte causados a personas fisicas.

Perjuicio

La pérdida econémica como consecuencia directa de los dafios materiales o personales sufridos por el reclamante de la
mencionada pérdida.

Siniestro

Todo hecho cuyas consecuencias dafiosas estén total o parcialmente garantizadas por las coberturas de esta péliza.

En todos los casos, se considerara que constituye un solo y unico siniestro el conjunto de dafios y perjuicios o hechos
derivados de una misma causa original con independencia del niumero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

La suma de todas las indemnizaciones, intereses y gastos que se originen, se imputaran al periodo de seguro en el que se
produjo el primer acontecimiento dafioso.

Franquicia

La cantidad indicada en la pdliza, que se deducira de la indemnizacién que corresponda en cada siniestro.
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Vivienda arrendada o vivienda alquilada

Vivienda, propiedad del asegurado, cuyo uso se destina al alquiler y esta efectivamente ocupada por un inquilino o
arrendatario.

Arrendador

La persona fisica o juridica que cede contractualmente a otra, su derecho al uso de una vivienda, por tiempo y precio
convenidos.

Inquilino o arrendatario

La persona que obtiene la cesién del derecho de uso de una vivienda ajena, a cambio del pago de la renta.

Renta o alquiler

El ingreso regular que produce una propiedad alquilada, incluidos todos los conceptos que figuran en el recibo.

Juicio de desahucio

El procedimiento judicial dirigido a obtener el desalojo de una vivienda por parte del ocupante o poseedor de la misma.

Mobbing empresarial

Maltrato moral y verbal que recibe un trabajador v es causado deliberadamente y de forma continua por parte del
empresario.

Mobbing inmobiliario

Practicas de caracter antisocial que se basan en el acoso para obligar a alguien para que abandone su domicilio, ya se
encuentre bajo la modalidad de alquiler o sea de su propiedad.

Daiios materiales

Dafios, destrucciéon o deterioro de cosas o de animales.

Daiios personales

Lesiones corporales o muerte causados a personas fisicas.

Poéliza

El documento contractual que contiene las condiciones reguladoras del seguro. Forman parte integrante del mismo las
condiciones generales, las condiciones particulares que individualizan el riesgo, y los suplementos o apéndices que se
emitan al mismo para completarlo o modificarlo.

Prima

El precio del seguro. El recibo contendrd, ademas, los recargos e impuestos de legal aplicacion.

Limite de gastos o suma asegurada

La cantidad fijada en cada una de las coberturas de la pdliza, que constituye el limite méximo de la obligacién de pago
por parte del asegurador en caso de siniestro.

Periodo de seguro

Por periodo de seguro debe entenderse el periodo de tiempo comprendido entre la fecha de efecto de la pdliza vy la de su
vencimiento, o la de extincién o cancelacién del seguro.

En caso de pdliza prorrogable, por periodo de seguro debe entenderse el tiempo comprendido entre la fecha de efecto y la
de su primer vencimiento anual, o bien entre dos vencimientos anuales, o entre el Ultimo vencimiento anual y la fecha
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de extincién o rescisién del seguro.

Plazo de carencia
El plazo de carencia es el tiempo en que, vigente el seguro, si se produce un siniestro no esta garantizado.

En las coberturas derivadas de derechos relativos a materia contractual, el plazo de carencia serd de tres meses a contar
de la fecha en que entré en vigor el seguro.

No se aplicard el plazo de carencia cuando la pdliza se emita en sustitucién de otro seguro anterior contratado con el
asegurador que hubiera garantizado el siniestro.

No estdn cubiertos los siniestros que afectan a contratos que hayan sido rescindidos o se haya solicitado su resolucion,
anulacion o modificacion en el momento de formalizar esta péliza, o durante el plazo de carencia.
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Coberturas

Mediante la presente podliza se garantiza la protecciéon de los intereses del tomador, en el ambito de la actividad
profesional, en relacién con el ejercicio de los derechos que se indican seguidamente y con el contenido que se concreta
en la descripcion de cada una de las coberturas aseguradas.

Asistencia juridica

Asesoramiento juridico telefénico

La aseguradora pondrad a disposicién del asegurado un abogado, para que le informe telefénicamente, en prevencién de
posibles litigios, sobre el alcance de los derechos que, con cardcter general, le asistan en el ambito de su actividad
particular y, en su caso, en el ambito del ejercicio de su actividad profesional, asi como de la forma en que mejor pueda
defenderse.

Queda excluida, en cualquier caso, la consulta sobre temas fiscales, de derecho de sociedades y sobre cuestiones
financieras y bancarias.

Las consultas se podran efectuar llamando al teléfono del servicio telefénico de asesoria juridica y declaracién de
siniestros que consta en la contraportada de esta pdliza.

Las consultas telefénicas seran contestadas de manera inmediata, salvo que precisen de estudio complementario.

Esta cobertura sera prestada por los servicios juridicos de la compaiiia.

Reclamacion

Reclamacion dafios corporales

Se garantiza la reclamaciéon al tercero responsable identificable, tanto por via amistosa como judicial, de las
indemnizaciones correspondientes al asegurado por los dafios corporales y perjuicios patrimoniales de ellos derivados,
que se le causen, por imprudencia o dolosamente, en el d&mbito de la vida particular y, en su caso, en el ambito del
ejercicio de su actividad profesional.

Comprende esta cobertura la reclamacién de los dafios corporales causados al asegurado como conductor de un vehiculo
terrestre con o sin motor.

En caso de fallecimiento del asegurado, podran ejercitar la reclamacién sus familiares, herederos o beneficiarios.

Reclamacién daiios y perjuicios por demandas infundadas

Para los asegurados del colectivo amparados por el seguro, se garantiza la reclamacion de los dafios y perjuicios que se
les causen a consecuencia de la accién judicial, por denuncia, querella o demanda civil, interpuesta en su contra por un
particular con motivo del ejercicio de sus funciones, siempre que la accién haya sido desestimada integramente por
sentencia firme, auto de sobreseimiento o archivo o cualquier otra resolucién judicial que desestime o no admita la
pretensién contra el asegurado del colectivo.

Defensa

Defensa en sanciones administrativas

El asegurador toma a su cargo los gastos que ocasione la redaccién y presentacién de los escritos de descargo, y demas
recursos que sean pertinentes por via administrativa, contra las sanciones que puedan ser impuestas al asegurado, con
ocasion del ejercicio de su actividad propia de su servicio.

El asegurador garantiza, asimismo, el pago de los gastos de la asistencia letrada en la tramitacién del procedimiento
administrativo sancionador, v, agotada la via administrativa, el pago de todos los gastos originados por la interposicién
del oportuno recurso contencioso-administrativo, cuando fuera procedente.

El limite de honorarios y gastos por siniestro se establece segiin lo estipulado en el cuadro de coberturas de las
condiciones particulares.

En ningun caso respondera el asegurador del importe econémico de la sancion.
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Defensa penal

Esta cobertura comprende la defensa penal del asegurado en los procesos que se sigan por hechos producidos en el
ambito de la vida particular y, en su caso, en relacién con la actividad profesional.

Se extiende la presente garantia a la defensa penal del asegurado en su calidad de peatén o como pasajero de cualquier
medio de transporte terrestre, siempre que el evento se produzca con ocasion del ejercicio de la actividad profesional a
que se refiere la presente pdliza.

Quedan excluidos los hechos voluntariamente causados por el asegurado o aquellos en que concurra dolo o culpa grave
por parte de éste, segtin sentencia judicial firme.

Fianzas

Se constituird, en los supuestos comunes a la cobertura de defensa de la responsabilidad penal y si es susceptible de
contratacion, a la cobertura de extensién de la defensa penal, y hasta el limite expresado en las condiciones particulares,
la fianza que en el procedimiento penal se exija al asegurado, para:

- Obtener su libertad provisional.
- Avalar su presentacion al acto del juicio.
- Responder del pago de las costas judiciales, con exclusion de indemnizaciones y multas.

En ningun caso se garantizard la responsabilidad del asegurado por multa o indemnizaciones civiles para terceros.

Gastos

Subsidio por suspension temporal de empleo y sueldo

Se garantiza también el pago al asegurado de un subsidio compensatorio de la retribucién neta dejada de percibir por
suspensién temporal, provisional o firme, de empleo v sueldo impuesta por sentencia judicial o sancién administrativa,
como consecuencia de hechos ajenos a la voluntad del asegurado y producidos en el ejercicio de las funciones propias de
su servicio.

El subsidio garantizado cubrird la pérdida econémica real del asegurado, consistente en las retribuciones netas dejadas
de percibir por el mismo durante el periodo en que permanezca en suspensién temporal de empleo y sueldo, con un
limite individual por asegurado y siniestro segiin lo estipulado en el cuadro de coberturas de las condiciones
particulares, durante 365 dias como maximo. Igualmente, en caso de expulsion del cuerpo, siempre y cuando no medie
dolo, se establece un subsidio equivalente a la pérdida economica real del asegurado de 6 mensualidades. Asimismo, se
establece un limite total para el conjunto de asegurados por esta péliza y por anualidad de seguro segun lo estipulado
en el cuadro de coberturas de las condiciones particulares.

En caso de suspension provisional, el asegurador anticipard provisionalmente la diferencia de cantidad no percibida
hasta el total de las retribuciones globales que en circunstancias normales hubieran correspondido al asegurado. Cuando
se produzca la resolucién definitiva del expediente y ésta fuera favorable al asegurado, el mismo reintegrara al
asegurador, a través del tomador, las cantidades percibidas como anticipo provisional.

En caso de confirmarse la sancién impuesta al asegurado, la aseguradora regularizara el pago del subsidio
compensatorio definitivo, deduciéndose del mismo los anticipos provisionales efectuados.

En caso de que la suspension, provisional o firme, sea superior a un mes, la compensacién econémica sera abonada, en
lo que corresponde a cada mensualidad, dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente al que se haya producido la
sancion.

Cuando la sancién sea inferior al mes, sera abonada también dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente. La
gestion v liquidacion de los subsidios garantizados se efectuara siempre a través del tomador del seguro.
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Condiciones generales

Marco normativo

El presente contrato de seguro se rige por lo establecido en:

- LaLey 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

- La Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisiéon y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

- El Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico
espafiol diversas directivas de la Unién Europea en el ambito de la contratacién publica en determinados sectores;
de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario v de litigios fiscales.

- El Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras.

- Las condiciones particulares, especiales y generales de la péliza y los suplementos que se emitan a la misma para
complementarla o modificarla.

Y cuantas disposiciones actualicen, complementen o modifiquen a las citadas normas.

En caso de discrepancias entre el tomador del seguro, asegurado v/o beneficiario de la péliza y el asegurador, se estard a
lo dispuesto en el apartado "Instancias de reclamacion en caso de conflicto" de las condiciones generales de esta péliza.

Generalidades

Exclusiones generales de la pdliza
En ningun caso estardn cubiertos por esta péliza:

- Los que tengan su origen o estén relacionados con el proyecto, construccion, transformacion o derribo del
inmueble o instalaciones donde se halle ubicado el riesgo y los originados por canteras, explotaciones mineras e
instalaciones fabriles.

- Las reclamaciones que puedan formularse entre si los asegurados en esta pdliza, salvo las coberturas relativas a
los contratos laborales, la defensa suplementaria de la responsabilidad civil, defensa por supuestos de acoso
laboral y defensa por acoso y agresion sexual.

- A efectos de la totalidad de las coberturas concertadas, quedan excluidas de la cobertura de la presente péliza las
reclamaciones del asegurado, que procedieran contra la aseguradora, en base a la relacion existente entre ambos.

- Litigios sobre cuestiones de propiedad intelectual e industrial, de sociedades, asi como los procedimientos
judiciales en materia de urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacion o que dimanen de contratos sobre
cesion de derechos a favor del asegurado.

- Los casos asegurados que se declaren después de transcurrir dos afios desde la fecha de rescision o anulacion,
salvo que habiéndose producido durante lo vigencia de lo péliza se manifiesten con posterioridad a la misma.

- En ningin caso quedaria cubierto el siniestro si la causa de la reclamacion fuera conocida por el asegurado con
fecha anterior a la contratacion de la péliza, o la reclamacion hubiere sido declarada con anterioridad a la toma de
efecto del presento contrato.

- Las indemnizaciones e intereses derivados de las mismas, asi como las multas o sanciones que se impusieran al
asegurado.

- Los impuestos u otros pagos de cardcter fiscal dimanantes de la presentacién de documentos piblicos o privados
ante los organismos oficiales.

- Los gastos que procedan de una acumulacion o reconvencion judicial, cuando se refieran a materias no
comprendidas en las coberturas garantizadas.

- Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, cierres patronales, conflictos colectivos de trabajo o
regulaciones de empleo.
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- Los perjuicios y pérdidas indirectas de cualquier clase que se produzcan con ocasion del siniestro.

- Los siniestros causados por mala fe o negligencia grave del asegurado, del tomador del seguro, trabajadores, o de
las personas que de ellos dependan, o cuando estas mismas personas hayan cometido los hechos en concepto de
autores, complices o encubridores.

- Cualquier clase de actuaciones que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos producidos por energia
nuclear, alteraciones genéticas, radiaciones radiactivas, catdstrofes naturales, acciones bélicas, disturbios y actos
terroristas.

- Los asuntos voluntariamente causados por el tomador, asegurado o beneficiario, cuando asi se declare por
sentencia judicial firme.

- Los asuntos derivados de la participacion del asegurado o beneficiario en competiciones o pruebas deportivas,
siempre que no estén especificamente cubiertas en condiciones particulares o apéndice complementario de la
presente poliza.

- Los relacionados con vehiculos a motor y sus remolques propiedad del asegurado o que estén bajo su
responsabilidad, aunque sea ocasionalmente.

- Los relacionados con la informadtica o con las cosas consideradas muebles en el articulo 336 del Cédigo Civil, es
decir, rentas o pensiones, contratos sobre servicios publicos y cédulas o titulos representativos de préstamos
hipotecarios.

- Los que se produzcan en el d&mbito de la vida particular del asegurado o deriven de cualquier actividad ajenaa la
asegurada.

Comunicaciones

a) Las comunicaciones al asegurador por parte del tomador del seguro, del asegurado o del beneficiario, se realizaran en
el domicilio social del asegurador sefialado en la péliza.

b) Las comunicaciones que efectiie el tomador del seguro a un agente representante del asegurado, surtiran los mismos
efectos que si se hubiesen realizado directamente a éste.

¢) Las comunicaciones efectuadas por un corredor de seguros al asegurador en nombre del tomador del seguro surtiran
los mismos efectos que si las realizara el propio tomador, salvo indicacién en contrario de éste. En todo caso, se precisara
el consentimiento expreso del tomador del seguro para suscribir un nuevo contrato o para modificar o rescindir el
contrato de seguros en vigor.

d) Las comunicaciones del asegurador al tomador del seguro v, en su caso, al asegurado v al beneficiario, se podran
realizar por correo postal, electrénico o por cualquier otro medio telematico (incluyendo, entre otros, mensajes SMS) que
permita verificar su correcta puesta a disposicién, en las direcciones o niumeros de teléfono de éstos, recogidos en la
poliza, salvo que los mismos hayan notificado al asegurador el cambio de dichas direcciones y/o niimeros de teléfono.

Bases del contrato

Perfeccion y efecto del contrato

a) El Contrato se perfecciona por el consentimiento manifestado en la suscripcién de la péliza o del documento
provisional de cobertura por las partes contratantes. La cobertura contratada y sus modificaciones o adiciones no
tomardan efecto mientras no haya sido satisfecho el recibo de prima, salvo pacto en contrario en las condiciones
particulares. En caso de demora en el cumplimiento de cualquiera de ambos requisitos, las obligaciones del asegurador
comenzardn a las veinticuatro horas del dia en que hayan sido cumplimentados.

b) Las coberturas de la péliza entran en vigor en la hora y fecha indicadas en las condiciones particulares.

Duracion de la pdliza y plazo de preaviso de anulacion

La duracién del contrato sera determinada en las condiciones particulares, la cual no podra fijar un plazo superior a 10
afios. Sin embargo, podra establecerse que se prorrogue una o mas veces por un periodo no superior a un afio cada vez.

Las partes pueden oponerse a la prérroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra parte, efectuada con
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un plazo de, al menos, un mes de anticipacion a la conclusion del periodo del seguro en curso cuando quien se oponga a
la préorroga sea el tomador y de dos meses cuando sea el asegurador.

Exclusivamente para el caso de siniestros donde el asegurador acreditara fehacientemente que el asegurado ha obrado
con dolo o mala fe, el asegurador podra rescindir el contrato comunicando mediante notificacion escrita que el contrato
serd cancelado en el plazo de un mes, teniendo el asegurado derecho a percibir el importe de prima no consumida.

Extincion del seguro

Si durante la vigencia del seguro se produjera la desaparicion del interés o del riesgo asegurado, desde este momento el
contrato de seguro quedara extinguido v el asegurador tiene el derecho de hacer suya la prima no consumida.

Declaraciones sobre el riesgo

La presente poéliza ha sido concertada sobre la base de las declaraciones formuladas por el tomador del seguro en el
cuestionario que le ha sometido el asegurador y del resto de informacién facilitada por el tomador, que han motivado la
aceptacion del riesgo por el asegurador, la asuncién por su parte de las obligaciones para él derivadas del contrato vy la
fijacién de la prima.

La solicitud y el cuestionario cumplimentados por el tomador del seguro, asi como la proposicion del asegurador en su
caso, en unién de ésta poéliza, constituyen un todo unitario, fundamento del seguro, que sélo alcanza, dentro de los
limites pactados, a los riesgos especificados en la misma.

Deber de informacion al concertar el seguro

El tomador del seguro tiene el deber de declarar al asegurador, antes de la formalizacién del contrato, todas las
circunstancias conocidas que puedan influir en la valoracién del riesgo, de acuerdo al cuestionario que se le someta.

El tomador del seguro quedara exonerado de tal deber si el asegurador no le somete cuestionario o cuando, aun
sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan influir en la valoracion del riesgo v que no estén comprendidas en
él.

En caso de que el tomador no haya declarado el riesgo real o cualquier circunstancia que influya sobre su valoracion, el
asegurador podra rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al tomador del seguro en el plazo de un mes, a
contar del conocimiento de la reserva o inexactitud en las declaraciones del tomador del seguro. Corresponderan al
asegurador, salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte, las primas relativas al periodo en curso en el momento
que haga esta declaracion.

En caso de que el tomador no haya declarado el riesgo real o cualquier circunstancia que influya sobre su valoracién, y
se produjera un siniestro, sera de aplicacion la correspondiente regla de equidad, por la que se reducira el pago de los
gastos garantizados proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida vy la que se hubiera aplicado de haberse
conocido la verdadera entidad del riesgo. De existir dolo o culpa grave por parte del tomador, el asegurador no vendra
obligado a la prestacion.

Deber de informacion durante la vigencia del seguro

Durante la vigencia del contrato, el tomador debe comunicar al asegurador, tan pronto le sea posible, la alteracién de los
factores vy todas las circunstancias declaradas en el cuestionario previsto en el apartado anterior que agraven el
modificativas del riesgo v sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por éste en el momento de la perfeccién
del contrato no lo habria celebrado o lo habria concluido en condiciones mas gravosas.

Conocida una agravacion del riesgo, el asegurador puede, en el plazo de un mes, proponer la modificacién del contrato o
proceder a su rescisiéon mediante declaracion dirigida al tomador del seguro.

Si un siniestro sobreviene antes de que el asegurador haga la declaracién a la que se refiere el parrafo anterior, la
prestacion de éste se reducird proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida vy la que se hubiese aplicado
de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo. Si medié mala fe del tomador del seguro quedara el asegurador
liberado del pago de la prestacién.

En el caso de agravacion del riesgo durante el tiempo del seguro que dé lugar a un aumento de prima, cuando por esta
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causa queda resuelto el contrato, si la agravacién es imputable al asegurado, el asegurador hard suya en su totalidad la
prima cobrada. Siempre que dicha agravacién se hubiera producido por causas ajenas ala voluntad del asegurado, éste
tendra derecho a ser reembolsado de la parte de la prima satisfecha correspondiente al tiempo que falte por transcurrir
del periodo en curso.

Si se produce una disminucién del riesgo, el asegurado tiene derecho, a partir de la préxima anualidad, a la reduccién del
importe de la prima en la proporcién correspondiente. En caso contrario, tiene derecho ala resolucién del contratoy a la
devolucidén de la diferencia entre la prima satisfecha y la que le hubiera correspondido pagar, desde el momento de la
puesta en conocimiento de la disminucion del riesgo.

Plazo para subsanar errores

Si el contenido de la pdliza difiere de la proposicién de seguro o de las clausulas acordadas, el tomador del seguro podra
reclamar al asegurador en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la péliza para que subsane la divergencia
existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estard a lo dispuesto en la pdliza (Art. 8 de la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro).

Gastos garantizados

El asegurador asumird los gastos derivados de la defensa juridica de los intereses del asegurado, asi como otras
prestaciones cubiertas en las condiciones especiales de la pdliza contratada. Son gastos garantizados:

- Las tasas, derechos v costas judiciales derivados de la tramitacion de los procedimientos cubiertos.

- Los honorarios y gastos de abogado.

- Los derechos y suplidos de procurador, cuando su intervencién sea preceptiva.

- Los gastos notariales vy de otorgamientos de poderes para pleito, asi como las actas, requerimientos y demads actos
necesarios para la defensa de los intereses del asegurado.

- Los honorarios y gastos de peritos designados o autorizados por el asegurador.

- La constituciéon, en procesos penales, de las fianzas exigidas para conseguir la libertad provisional del asegurado,
asi como para responder del pago de las costas judiciales, con exclusion de indemnizaciones y multas.

- Cualquier otra prestaciéon garantizada expresamente en las condiciones especiales de la modalidad de pdliza
contratada.

Limites de indemnizacion

El asegurador asumira los gastos resefiados dentro de los limites, y hasta la cantidad maxima, establecidos para cada
caso en el resumen de cobertura de las condiciones particulares de esta péliza.

En el caso de un siniestro cubierto por varias coberturas contratadas, el importe maximo indemnizable sera el que se
expresa como "limite maximo por siniestro” en las condiciones particulares de la presente pdliza.

Limite de indemnizacion por periodo de seguro

La cifra maxima que el asegurador se compromete a satisfacer por la suma de todas las indemnizaciones, intereses y
gastos procedentes de siniestros ocurridos en el curso de un mismo periodo de seguro, con independencia de que esas
cuantias sean imputables a varios siniestros, es la que se expresa como "limite maximo por siniestro" en las condiciones
particulares de este contrato.

Reposicion de cobertura

El limite por periodo de seguro vera reducida su cuantia a medida que se consuma por uno o sucesivos siniestros a lo
largo de un mismo periodo. Siempre que haya acuerdo entre las partes y mediante el pago de la prima correspondiente,
que en su caso pueda acordarse, la cuantia del limite por periodo de seguro consumida por uno o sucesivos siniestros,
podra ser repuesta.
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Siniestros

Ocurrencia del siniestro

Estando en vigor la pdliza y transcurrido el plazo de carencia, se entendera producido el siniestro en las siguientes
circunstancias:

- Enlitigios sobre materia contractual, en el momento en que se inicid, o se pretende que se inicid, el incumplimiento
de las normas contractuales.

- En las infracciones penales, en el momento en que se haya realizado, o se pretenda que se ha realizado, el hecho
punible.

- Enlos supuestos de reclamacion por culpa no contractual, en el momento mismo en que el dafio haya sido causado.

- Enlas cuestiones de derecho fiscal, en el momento de la declaracién del impuesto o, en su caso, en la fecha en que
debia haberse efectuado.

- En la cobertura relativa a "Defensa y reclamacién del contrato de alquiler”, en el momento en que se inicié el
impago de la renta por parte del inquilino.
Deber de declaracion del siniestro

Cualquier siniestro que pueda motivar las prestaciones de esta poliza, debe ser declarado en el plazo maximo de siete
dias de haberse conocido, salvo que en las condiciones particulares se establezca un plazo mas amplio.

En caso de incumplimiento, el asegurador podra reclamar los dafios y perjuicios causados por la falta de declaracion.
Este efecto no se producira si se prueba que el asegurador ha tenido conocimiento del siniestro por otro medio.

La obligacién de declarar el siniestro corresponde al tomador, al asegurado o beneficiario, en su caso.
La declaracién debe ser dirigida a la direccién del asegurador, sucursal o agencia autorizada de aquel.

En cuanto sea posible, tanto las declaraciones de siniestro como las informaciones posteriores deberan formularse sobre
impresos especiales facilitados por el asegurador.

En los asuntos en que, a juicio del asegurador, sea conveniente, debera contestarse a un cuestionario y hacerse entrega
de la documentacion que sea solicitada.

En caso de rehtse de siniestro, si el asegurado no esta conforme con el mismo, lo comunicara por escrito al asegurador y
podran ambas partes someter la divergencia al arbitraje previsto en el apartado "Reclamaciones. Organos ante los que
formularlas" de las condiciones generales.

Deber de colaboracion

El tomador del seguro o el asegurado debera dar al asegurador toda clase de informaciones sobre las circunstancias y
consecuencias del siniestro.

En caso de violacién de este deber, la pérdida del derecho a la indemnizacién sélo se producira en el supuesto de que
hubiese concurrido dolo o culpa grave.

Minoracion de las consecuencias del siniestro

El tomador del seguro o el asegurado vendran obligados a adoptar todas las medidas que favorezcan su defensa y/o
reclamacion frente a un tercero, debiendo mostrarse tan diligente en su cumplimiento como si no existiera seguro.
Comunicaran al asegurador inmediatamente de su recepcion cualquier notificacién judicial o administrativa que llegue
a su conocimiento vy que pueda estar relacionada con el siniestro. Tanto el asegurado como el tomador del seguro u otra
persona, en nombre de ellos, podran negociar, admitir o rechazar reclamacién comunicandolo al asegurador.

El incumplimiento de estos deberes facultara al asegurador para reducir la prestaciéon haciendo participe al asegurado
en el siniestro, en la medida en que por su comportamiento haya agravado las consecuencias econdémicas del siniestro, o
en su caso, a reclamarle dafios y perjuicios.

Si el incumplimiento del tomador del seguro o del asegurado se produjera con la manifiesta intencién de perjudicar o de
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engafiar al asegurador o si obrasen dolosamente en connivencia con los reclamantes o los damnificados, el asegurador
quedara liberado de toda prestacién derivada del siniestro.

Tramitacion del siniestro

De conformidad con el anexo de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, la gestién de los siniestros de defensa juridica se prestara por Grupo Catalana Occidente
Tecnologia v Servicios A.LE., entidad juridicamente distinta del asegurador. Ningin miembro del personal que se ocupe
de la gestién de los siniestros de defensa juridica ejercera actividad parecida en otro ramo.

Defensa del asegurado

Aceptado el siniestro, el asegurador realizara las gestiones para obtener un arreglo transaccional que reconozca las
pretensiones o derechos del asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no ofreciese resultado positivo aceptable por el asegurado, de conformidad con las
expresas coberturas contratadas se procedera a la tramitacién por via judicial, siempre que lo solicite el interesado y no
sea temeraria su pretension.

En este ultimo supuesto el asegurador informard al asegurado de su derecho de libre eleccién de profesionales que le
representen y defiendan en el correspondiente litigio. En los demads supuestos, aceptado el siniestro, se procedera a la
prestacion del servicio o al pago de los gastos correspondientes, de acuerdo con la naturaleza y circunstancias del
siniestro.

Si el asegurador asume, a sus expensas, hasta el limite cuantitativo establecido en las condiciones particulares, la
direccién juridica de la defensa y/o reclamacién frente a un tercero, designard los letrados y procuradores que
defenderan y representaran al asegurado en las actuaciones judiciales cubiertas por esta péliza.

En este caso, el asegurado debera prestar la colaboraciéon necesaria a dicha defensa, comprometiéndose a otorgar los
poderes vy la asistencia personal que fueren precisos.

Si por falta de esta colaboracion se perjudicaren o disminuyeren las posibilidades de defensa del siniestro, el asegurador
podra reclamar al asegurado dafios y perjuicios en proporcion a la culpa del asegurado vy al perjuicio sufrido.

Sea cual fuere el fallo o resultado del procedimiento judicial, el asegurador se reserva la decisién de ejercitar los recursos
legales que procedieren contra dicho fallo o resultado, o el conformarse con el mismo.

Si el asegurador considera improcedente el recurso, lo comunicard al asegurado, quedando éste en libertad para
interponerlo por su exclusiva cuenta y aquel obligado a reembolsarle los gastos judiciales vy los de abogado y procurador,
en el supuesto de que dicho recurso prosperase.

Cuando se produjere algun conflicto entre el asegurado y el asegurador motivado por tener que sustentar éste, en el
siniestro, intereses contrarios a la defensa del asegurado, el asegurador lo pondra en conocimiento del asegurado, sin
perjuicio de realizar aquellas diligencias que, por su cardcter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el
asegurado podra optar entre el mantenimiento de la direccién juridica por el asegurador o confiar su propia defensa a
otra persona. En éste ultimo caso, el asegurador quedara obligado a abonar los gastos de tal direccién juridica hasta el
limite pactado en la péliza.

Pago de la indemnizacion

El asegurador, dentro de los limites y condiciones de la pdliza, abonara la indemnizacién que corresponda por el
siniestro, en el plazo maximo de cinco dias a partir de la fecha en que el asegurado comunique y aporte al asegurador los
justificantes acreditativos necesarios para efectuar la prestacion.

Si el asegurador incurriese en mora en el cumplimiento de la prestacion, se ajustard a las reglas que se establecen en el
apartado "Intereses de demora" de las condiciones generales de esta pdliza.

Disconformidad en la tramitacion del siniestro

Cuando el asegurador, por considerar que no existen posibilidades razonables de éxito, estime que no procede la
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iniciacién de un pleito o la tramitacién de un recurso, debera comunicarlo al asegurado.

En caso de disconformidad, podran las partes acogerse al arbitraje previsto en el apartado "Reclamaciones. Organos ante
los que formularlas" de las condiciones generales. El asegurado tendra derecho, dentro de los limites de la cobertura
concertada, al reembolso de los gastos habidos en los pleitos y recursos tramitados en discrepancia con el asegurador, o
incluso con el arbitraje, cuando, por su propia cuenta, haya obtenido un resultado mds beneficioso.

Eleccion de abogado y procurador

El asegurado tendra derecho a elegir libremente el procurador y abogado que hayan de representarle o defenderle en
cualquier clase de procedimiento.

Antes de proceder a su nombramiento, el asegurado comunicara al asegurador el nombre del abogado elegido, asi como
el del procurador de los tribunales en los procedimientos en que sea preceptiva su intervencion.

Los profesionales elegidos por el asegurado gozaran de la mas amplia libertad en la direccién técnica de los asuntos
encomendados por aquél, sin depender de las instrucciones del asegurador, el cual no responde de la actuacion de tales
profesionales, ni del resultado del asunto o procedimiento.

En el supuesto de que el elegido no resida en el partido judicial donde haya de sustanciarse el procedimiento base de la
prestacion garantizada, seran a cargo de aquél los gastos y honorarios por los desplazamientos que dicho profesional
incluya en su minuta.

El asegurado tendrd, asimismo, derecho a la libre eleccion de abogado y procurador en los casos en que se presente
conflicto de intereses entre las partes del contrato.

Pago de honorarios profesionales elegidos por el asegurado

El asegurador satisfara los honorarios del abogado designado libremente por el asegurado, conforme a lo establecido en
el apartado "Limites de indemnizacion" de las condiciones generales de la pdliza, y con sujecion a las normas fijadas a tal
efecto por el Consejo General de 1a Abogacia Espafiola y, de no existir estas normas, se estard a lo dispuesto por las de los
respectivos colegios. Las discrepancias sobre la interpretacion de dichas normas serdan sometidas a la comisién
competente del Colegio de Abogados correspondiente.

Los derechos del procurador, cuando su intervencion sea preceptiva, seran abonados conforme arancel o baremo, hasta
el limite maximo garantizado en las condiciones particulares de la pdliza.

Subrogacion

El asegurador queda subrogado en los derechos y acciones que correspondan al asegurado o a los beneficiarios de la
poliza frente a los terceros responsables, por los gastos y pagos de cualquier clase que haya efectuado, e incluso por el
coste de los servicios prestados.

Transacciones

El asegurado puede transigir los asuntos en tramite, pero si ello produce obligaciones o pagos a cargo del asegurador,
ambos deberdn actuar siempre y previamente de comun acuerdo.

Intereses de demora

Si el asegurador incurriere en mora en el cumplimiento de la prestacién, la indemnizacién de dafios y perjuicios, aunque
se consideren vdlidas las cldusulas contractuales que sean mas beneficiosas para el asegurado, se ajustard a las
siguientes reglas:

- Afectard, con caracter general, a la mora del asegurador respecto del tomador del seguro o asegurado y, con
cardcter particular, a la mora respecto del tercero perjudicado en el seguro de responsabilidad civil y del
beneficiario en el seguro de vida.

- Serd aplicable a la mora en la satisfacciéon de la indemnizacién, mediante pago o por la reparacién o reposicién del
objeto siniestrado, y también a la mora en el pago del importe minimo de lo que el asegurador pueda deber.
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- Se entenderd que el asegurador incurre en mora cuando no hubiere cumplido su prestacién en el plazo de 3 meses
desde la produccién del siniestro o no hubiere procedido al pago del importe minimo de lo que pueda deber dentro
de los 40 dias a partir de la recepcién de la declaracién del siniestro.

- Laindemnizacién por mora se impondra de oficio por el érgano judicial v consistira en el pago de un interés anual
igual al del interés legal del dinero vigente en el momento en que se devengue, incrementado en el 50 por 100;
estos intereses se consideraran producidos por dias, sin necesidad de reclamacién judicial.

No obstante, transcurridos dos afios desde la produccién del siniestro, el interés anual no podra ser inferior al
20 por 100.

- Enlareparacién o reposicién del objeto siniestrado la base inicial de célculo de los intereses sera el importe liquido
de tal reparacién o reposicion, sin que la falta de liquidez impida que comiencen a devengarse intereses en la fecha
a que se refiere el apartado sexto subsiguiente. En los demds casos sera base inicial de célculo la indemnizacién
debida, o bien el importe minimo de lo que el asegurador pueda deber.

- Serd término inicial del cémputo de dichos intereses la fecha del siniestro.

No obstante, si por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario no se ha cumplido el deber de
comunicar el siniestro dentro del plazo fijado en la pdliza o, subsidiariamente, en el de siete dias de haberlo
conocido, el término inicial del coémputo sera el dia de la comunicacién del siniestro. Respecto del tercero
perjudicado o sus herederos lo dispuesto en el parrafo primero de este numero quedara exceptuado cuando el
asegurador pruebe que no tuvo conocimiento del siniestro con anterioridad a la reclamacion o al ejercicio de
la accién directa por el perjudicado o sus herederos, en cuyo caso sera término inicial la fecha de dicha
reclamacién o la del citado ejercicio de la accidn directa.

- Serd término final del computo de intereses en los casos de falta de pago del importe minimo de lo que el
asegurador pueda deber, el dia en que con arreglo al numero precedente comiencen a devengarse intereses por el
importe total de la indemnizacidn, salvo que con anterioridad sea pagado por el asegurador dicho importe minimo,
en cuyo caso sera término final la fecha de este pago. Sera término final del plazo de la obligacién de abono de
intereses de demora por la aseguradora en los restantes supuestos el dia en que efectivamente satisfaga la
indemnizaciéon, mediante pago, reparacion o reposicion, al asegurado, beneficiario o perjudicado.

- No habra lugar a la indemnizacién por mora del asegurador cuando la falta de satisfaccién de la indemnizacién o
de pago del importe minimo esté fundada en una causa justificada o que no le fuere imputable.

- Cuando el Consorcio de Compensacion de Seguros deba satisfacer la indemnizacién como fondo de garantia, se
entendera que incurre en retraso injustificado del pago tinicamente en el caso de que haya transcurrido el plazo de
tres meses desde la fecha en que se le reclame la satisfaccién de la indemnizacién sin que por el consorcio se haya
procedido al pago de la misma con arreglo a su normativa especifica, no siéndole de aplicacién la obligacién de
indemnizar por retraso injustificado del pago en la falta de pago del importe minimo. En lo restante, cuando el
consorcio intervenga como fondo de garantia, y, sin excepciones, cuando el consorcio contrate como asegurador
directo, sera integramente aplicable el presente articulo.

- Enla determinacién de la indemnizacién por mora del asegurador no sera de aplicacién lo dispuesto en el articulo
1108 del Cédigo Civil, ni lo preceptuado en el parrafo cuarto del articulo 921 de la Ley de Enjuiciamiento civil, salvo
las previsiones contenidas en este ultimo precepto para la revocacién total o parcial de la sentencia.

Otros aspectos del contrato

Consecuencias del impago de primas

Si por culpa del tomador la primera prima no ha sido pagada, o la prima unica no lo ha sido a su vencimiento, el
asegurador tiene el derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida en via ejecutiva con base en la
poliza. Salvo pacto en contrario, si la prima no ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, el asegurador
quedara liberado de su obligacién.

En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del asegurador queda suspendida un mes después
del dia de su vencimiento. Si el asegurador no reclama el pago dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la
prima, se entendera que el contrato queda extinguido. En cualquier caso, el asegurador, cuando el contrato esté en
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suspenso, sélo podra exigir el pago de la prima del periodo en curso.

Si el contrato no hubiere sido resuelto o extinguido conforme a los parrafos anteriores, la cobertura vuelve a tener efecto
a las veinticuatro horas del dia en que el tomador pagé su prima.

Determinacion y pago de la prima

a) La prima inicial se determina sobre la base de las coberturas y periodos de cobertura contratados y sera reflejada en
las condiciones particulares. El presente contrato no se perfecciona y no entra en vigor hasta que la prima inicial haya
sido satisfecha.

b) La prima de cada uno de los periodos sucesivos sera la que resulte de aplicar al riesgo y suma asegurada las tarifas
que, fundadas en la experiencia estadistica y criterios técnico-actuariales, tenga vigentes en cada momento el
asegurador. Para su determinacién también se consideraran, ademas, las modificaciones de coberturas o las causas de
agravacion o disminucién del riesgo que se hubieran producido de acuerdo a lo establecido en el apartado de
modificaciones del riesgo de las condiciones generales de la péliza. Asimismo, para el calculo de dicha prima, se tendra
en cuenta el historial personal de siniestralidad de los periodos precedentes de seguro.

¢) El asegurador sélo queda obligado por los recibos librados por la direccién o por sus representantes legalmente
autorizados.

Cdlculo y liquidacion de primas regularizables

Si como base para el computo de la prima se hubieran adoptado elementos o0 magnitudes susceptibles de variacién, en la
poliza se sefialard, al propio tiempo, la periodicidad con que debera reajustarse la prima. Sino se indicare, se entendera
que la prima ha de reajustarse al final de cada periodo de seguro.

Dentro de los treinta dias siguientes al término de cada anualidad de seguro, el tomador del seguro o el asegurado
deberdn proporcionar al asegurador los datos necesarios para dicha regularizacién.

Se considerara como fecha de vencimiento de las primas que procedan de las liquidaciones derivadas del reajuste de la
prima por regularizacion, el dia que le sea presentado el correspondiente recibo al tomador del seguro.

En caso de impago del recibo de prima de regularizacion sera de aplicacion lo previsto en el apartado "Consecuencias del
impago de primas" de las condiciones generales.

El asegurador tendrd, en todo tiempo y hasta tres meses después de finalizado el contrato, el derecho de practicar
inspecciones para verificacion o averiguacion de los datos referentes a los elementos o magnitudes sobre los que la
prima esté convenida, debiendo facilitar el asegurado, o en su defecto el tomador del seguro, las informaciones,
aclaraciones y pruebas necesarias para el conocimiento o comprobacion de los referidos datos. Si estas inspecciones han
sido motivadas por el incumplimiento del deber establecido en el parrafo anterior, el asegurador podra exigir del
tomador del seguro el pago de los gastos causados por dichas inspecciones.

Si se produjera el siniestro estando incumplido el deber de declarar lo previsto en el segundo parrafo de este apartado, o
la declaracién realizada fuere inexacta, se aplicaran las siguientes reglas:

a) Si dicha omisidén o inexactitud es motivada por mala fe del tomador del seguro o del asegurado, el asegurador quedara
liberado de su prestacion.

b) En otro caso, la prestacién del asegurador se reducira proporcionalmente a la diferencia entre el importe de la prima
calculada v el de la que se hubiere aplicado de haberse conocido el importe real de las magnitudes que sirven de base
para su cémputo.

Cuando se produjere algun conflicto entre el asegurado v el asegurador motivado por tener que sustentar éste en el
siniestro interés contrario a la defensa del asegurado, el asegurador lo pondra en conocimiento del asegurado, sin
perjuicio de realizar aquellas diligencias que, por su cardcter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el
asegurado podra optar entre el mantenimiento de la direccién juridica por el asegurador o confiar su propia defensa a
otra persona. En éste ultimo caso, el asegurador quedara obligado a abonar los gastos de tal direccién juridica hasta el
limite pactado en la pdliza.
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Reclamacion de daifios y perjuicios al asegurado o al tomador del seguro

El asegurador podra reclamar los dafios y perjuicios que le hubiere causado el asegurado o el tomador del seguro en los
casos y situaciones previstos en la pdliza, y/o exigirle el reintegro de las indemnizaciones que hubiere tenido que
satisfacer a terceros perjudicados por siniestros no amparados por el seguro.

Extension territorial y derecho aplicable

Las coberturas contratadas seran de aplicaciéon para hechos ocurridos dentro del territorio espafiol, con sujecién al
Derecho y Tribunales Espafioles, salvo que en las condiciones especiales o particulares se pacte diferente extension.

Andorra v Gibraltar se asimilaran a Espafia a los efectos de las garantias contratadas.

Arbitraje

Si las dos partes estuviesen de acuerdo, podrdan someter sus diferencias al juicio de arbitros de conformidad con la
legislacion vigente.

Prescripcion

Las acciones derivadas del contrato de seguro prescriben en el plazo de dos afios, a contar desde el momento en que
pudieran ejercitarse.

Nulidad del contrato

El contrato de seguro serd nulo, salvo en los casos previstos por la Ley, si en el momento de su conclusién no existia el
riesgo o habia ocurrido el siniestro.

También serd nulo en caso de no existir un interés del asegurado en la indemnizacién del dafio.
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Seguro de proteccién juridica '{ Occident

Documento de informacion sobre el producto de seguro

Empresa: Occident GCO, S.A. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Producto: Proteccion juridica
Unipersonal empresarial

Registrada en: Espaiia. N.° Autorizacion entidad aseguradora: C0468

La informacion precontractual y contractual completa relativa al producto de seguro se facilita en otros documentos tales como la
nota informativa, asi como las condiciones generales, particulares y en su caso, especiales del contrato de seguro.

¢En qué consiste este tipo de seguro? El seguro de proteccién juridica empresarial esta destinado a proteger,
asesorar y defender las necesidades, los derechos y los intereses de las personas en el &mbito de su vida empresarial. Ademads de
las coberturas incluidas, cuenta con un servicio de consultas y asesoramiento sobre problemas cotidianos, con la posibilidad de
interponer reclamaciones extrajudiciales y con la defensa y negociacién juridica ante tribunales o instituciones, en caso
necesario.

¢Qué se asegura? ¢Qué se asegura?
J J v' Mayor cobertura en la defensa
suplementaria por responsabilidad civil.
v" Defensa por posible mobbing inmobiliario.
v" Defensa por supuesto acoso laboral.
v Defensa por supuesto acoso y agresion

Resumen de las principales coberturas del seguro y
riesgos que pueden asegurarse por el contratante
segun la modalidad elegida en el contrato

v Se dirige a los siguientes dmbitos: Profesional,

Construccion, Negocios y Patrimoniales sexual.
1nmob111apas. . ) v" Asesoramiento juridico telefénico o correo
v Reclamacién por dafios corporales o materiales. electrénico.

v Reclamacién por derechos relativos al local
(inquilino, propietario, ocupacién ilegal, obras.).

v Reclamacion por incumplimiento de contratos de
arrendamiento de servicios, sobre bienes
muebles o suministros al local.

v Reclamacion por derechos frente a otros seguros
y Consorcio de Compensacién de Seguros.

v Por defensa de los derechos laborales frente a la

Asesoramiento juridico presencial.

Asesoramiento para citaciones judiciales.

Redaccién y revision de contratos y escritos

de reclamacion.

v Defensa y reclamacién del contrato de
alquiler.

v" Servicio de acceso a Iberinform.

v" Subsidio por inhabilitacién profesional.

ANEANERN

Administraciéon
v Defensa penal.
v Defensa frente a la Administracién Publica por ¢Qué no esta asegurado?
infracciones adrpinistra.t'ivas. . E X Los asuntos voluntariamente causados por el
v Defensa ante la inspeccién de trabajo y Asegurado, cuando asi lo declare por
Seguridad Social. sentencia judicial firme.
v Defensa suplementaria de la responsabilidad X Los hechos que se produzcan en el ambito de
civil. la vida particular del asegurado.
v Defensa labora del dependiente econémicamente X Los hechos anteriores a la contratacién del
(auténomo) contrato.
v Defensa social por contratos laborales. X Los hechos relacionados con vehiculos a
v Gastos derivados de la comprobacién del origen motor y sus remolques.
de los dafios.
Gastos de peritaje. ﬂ ¢Existen restricciones en lo que
v Reclamacion por los perjuicios ocasionados por

respecta a la cobertura?

! Ellimite maximo de honorarios y gastos de
abogado vy procurador particular sera del 50%
del limite por siniestro contratado en péliza.

dafios materiales.
v Reclamacion por dafios corporales sufridos por
empleados y derivados de contratos de

suministros.
v Reclamacién de honorarios y/o facturas. I No se cubren las reclamaciones en materia
v Fianzas. contractual si no han superado el plazo de
v Ampliacién de la defensa penal. carencia.

I Elservicio de asesoramiento juridico presencial



estd limitado a tres consultas por afo.

¢Donde estoy cubierto?

v Las coberturas contratadas seran de aplicacién para hechos ocurridos dentro del territorio espafiol, sujetos al
Derecho vy Tribunales Espafioles. Andorra y Gibraltar se asimilardn a Espafia a los efectos de las garantias
contratadas.

¢Cuales son mis obligaciones?

e En caso de dafio o incidente el asegurado debera comunicar toda clase de informaciones sobre las circunstancias y
consecuencias del incidente.

e Colaborar y aminorar, en lo posible, las consecuencias del dafio o incidente.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

En el momento de la contratacién y segtin forma de pago sefialada en el contrato. Si el contrato se prorroga, en la
fecha de inicio de la renovacién. Podra efectuarse el pago mediante domiciliacién bancaria o, en su caso, tarjeta de
crédito o débito.

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

Abonado el primer pago, la cobertura comienza v finaliza a las horas y fechas indicadas en el contrato.

¢Como puedo rescindir el contrato?

Mediante notificacién escrita dirigida a la entidad aseguradora y efectuada con, al menos, un mes de antelacién a la
conclusioén del periodo del seguro en curso.




